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SECTORS ENSECIALS DURANT LA PANDEMIA DEL COVID-19 
 
En primer lloc, i sense desmerèixer ni deixar d’agrair tot el treball realitzat pels i les 
professionals de la sanitat, amb aquesta resolució especial, la  Federació de Serveis de 
la USOC, vol posar el focus en els altres molts sectors que han estat en la primera línia 
contra el COVID-19, i no han tingut el reconeixement que es mereixien, arribant fins i tot 
a discutir la seva essencialitat. 
 
És per això, que creiem necessari plantejar-nos el fet de que, dins de la baula de la 
naturalesa i la vida, hi ha cadenes, en aquest cas sectors laborals, que són necessaris 
per crear l’essencialitat. 
 
Per què diem això? 
 
Perquè sense sectors com el de la neteja d’edificis i locals, la vigilància, els supermercats 
i grans magatzems, les residències , l’atenció domiciliaria, la Policia i els bombers, el 
transport en general, el de mercaderies, el de passatgers, i el sanitari, la hostaleria i la 
hoteleria, i la educació, no haguéssim sortit cap endavant. 
 
 
Ens podem imaginar un hospital o un ambulatori, o qualsevol tipus de centre sanitari, 
sense les tasques de neteja i desinfecció? És impossible. 
 
Des de la FS USOC, vam, ser els primers en denunciar aquesta situació al Departament 
de Treball de CATALUNYA, mentre els sindicats majoritaris d’aquest país, 
autodeterminats Agents Socials, no els hi donàvem la importància que requeria. 
 
 
 
 
Vam sol·licitar els EPIs establerts per llei, que per cert, havíem de revisar setmanalment, 
per a totes aquelles persones que continuaven treballant i havien de desplaçar-se cada 
dia, per arribar als seus centres de treball que continuaven oberts al públic.    
 
Treballadors i treballadores de serveis d’àpats, hotels, comerç de l’alimentació, 
transport…. Totes elles, persones que tornaven a les seves cases, i no sols posaven en 
rics la seva pròpia salut, sinó també la de les seves famílies. 
 
Vam portar a Inspecció de Treball a funeràries com són Memora, o Iris Assistance, per 
tenir al seu personal, realitzant jornades de 14 hrs, i sense els corresponents EPIs. 
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Vam denunciar, en el sector del Contact Center i d’Oficines i despatxos, les situacions 
d’estrès laboral, i la falta d’infraestructura per a poder imposar el règim de treball a 
distancia, per a, segons les seves paraules, evitar entrar en ERTEs, que en ocasions van 
arribar igualment. I ara al 2022, seguim esperant uns convenis dignes, i uns acords de 
teletreball que puguin donar cobertura necessitats de conciliació de la vida laboral i 
familiar. 
 
 
Quan es va instaurar una mica la normalitat, el Govern de la Generalitat, va decidir 
premiar a tots els i les professionals de la sanitat, junt al personal de les residencies, el 
que, per cert, segueix amb condiciones de treball pèssimes, bordejant el SMI, i amb un 
alt grau de feminització. 
 
Però les institucions, un cop més, es van oblidar de tots aquells serveis que van ser 
essencials per a permetre el treball de sanitaris i sanitàries. 
 
Va ser llavors, quan  la USOC, vam convocar aturades perquè es reconegués 
l’essencialitat dels sectors com el de neteja, en tot tipus de centres sanitaris. I per fi, ho 
vam aconseguir, i es va aprovar la paga extra per el personal de neteja. Gràcies al treball 
dels nostres companys i companyes, felicitats.  
 
Acabem aquesta resolució especial, disculpant-nos amb els sectors que no hem 
anomenat, ja que malgrat tots els nomenats, segur que ens deixem algun que mereix tot 
el nostre respecte. 
 
Tots aquests sectors, HAN ESTAT, SON I SERAN, per la FS USOC, sectors essencials. 
 
I així ho volíem manifestar, esperant que aquesta resolució Especial sigui aprovada per 
unanimitat en aquest Congrés. 
 
Gràcies. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


