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ESTRUCTURA TARIFAS GRUPOS 
HOTEL&SPA LA COLLADA 4*s 

TEMPORADA INV. 2024 / 2025 

         

 

 

      

    
         

Precios por persona (Ver tablas anexas al final del documento) 
Tarifas netas 

Tarifas confidenciales y no publicables 
Tarifas de grupos: mínimo 30 personas 
Suplemento DUI: 40€/noche y persona 

Suplemento Spa por persona: 15€ 
IVA incluido 

Impuestos turísticos no incluidos en las tarifas expuestas 
 

Petición y reserva según disponibilidad 
1 gratuidad cada 30 de pago 

Release de 45 días, si se concede cupo. 
Estancia mínima de 2 noches 

 
*** T. Baja Invierno: Domingo a jueves desde el 9 hasta el 22 de diciembre.  

1 de Marzo a cierre (Exceptuando Semana Santa).  
*** T. Alta Invierno: Domingo a jueves de Enero y Febrero 

*** T. Baja Verano: Junio, Julio y Septiembre  
 
 

(Confirmar previamente fecha de apertura y cierre del establecimiento) 
Otras peticiones de grupos no incluidas en estas fechas se cotizan “On Request”. 

  

        

 
 
      

 
 
      

 
 
      

 
 
      

 

 

 

     

 
 
CONDICIONES GENERALES DE RESERVA: 
 
 
1. Depósito de garantía: 
Para garantizar la reserva se sebe efectuar un depósito del 35% del total de facturación del 
grupo. 
El importe restante deberá abonarse anticipadamente 30 días antes de la fecha de llegada. 
 
2. Política de Cancelación: 

• 45 días o más antes de la llegada del grupo: Sin gastos de cancelación 

• 45 a 30 días antes de la llegada del grupo: 35% de gastos de cancelación 

• Menos de 30 días: 100% de gastos de cancelación 
En caso de cancelación fuera de plazo, no show o salida imprevista, se facturará el total de la 
estancia. 
 

mailto:hello@lacolladahotel.com
http://www.lacolladahotel.com/


 

Hotel&Spa La Collada 
Carretera nacional 260, km 155, Toses, Girona, Catalunya 

Tel. +34 972 89 21 00 
Mail: hello@lacolladahotel.com 

www.lacolladahotel.com  

 

3. Fecha de entrega Rooming List: 
15 días antes de la llegada con los datos completos de los participantes, guías o tourleaders y 
conductores. 
 
4. Gratuidades: 
Se establece 1 gratuidad cada 30 de pago en la tarifa más económica ofrecida al cliente. 
 
 
FIANZA PARA GRUPOS MENORES DE 18 AÑOS: 
 
A la llegada del hotel, se deberá entregar en concepto de fianza la cantidad de 10,00€ por 
persona con la finalidad de un buen uso y cuidado de las instalaciones y el buen comportamiento 
de todos los huéspedes alojados. 
 
El día de la llegada deberán firmar un documento que recoge el reglamento y las normas 
establecidas en Hotel & Spa La Collada. 
 
 
DISTRIBUCIÓN DE HABITACIONES: 
 
En grupos escolares, la distribución de habitaciones es de libre distribución por parte del hotel. 
La asignación de las mismas se realizará en función de la rooming list. En caso de no tenerla, se 
realizará por sexos, asignando habitaciones/camas en proporción al total de participantes. 
 
En el caso de que la distribución final requiera de más habitaciones de las contempladas, se 
aplicaran las tarifas acordadas. 
 
La distribución para el resto de grupos, se realizará bajo las condiciones pactadas previamente 
a la contratación. 
 
GESTIÓN DE SUPLEMENTOS: 
 
Los suplementos serán acordados previamente con el grupo, en caso de peticiones adicionales 
a la llegada o durante la estancia en el hotel, se facturarán individualmente. 
 

- Suplemento SHI / DUI: 40,00 €/noche y persona 
- Suplemento Spa Adulto: 15,00 €/sesión y persona (Circuito de 1 hora aproximadamente) 
- Suplemento Spa Niño: 10,00€/sesión y persona (Circuito de 1 hora aproximadamente) 
- Suplemento desayuno buffet completo: 9,00€/noche y persona 

 
 
FACTURACIÓN Y GESTIÓN DE CRÉDITOS PENDIENTES: 
 
La totalidad de la facturación de las tarifas de alojamiento acordadas se facturará a la razón 
social establecida en el acuerdo de colaboración pactado. 
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Especificar previo a la llegada, si la facturación de la estancia la realizará la agencia/empresa 
íntegramente o cada huésped individualmente.  
 
A excepción de la tarifa de alojamiento y las tasas turísticas, el resto de los servicios disfrutados 
serán facturados individualmente a cada huésped alojado. 
 
A la salida de cada grupo, se deberán regularizar los pagos pendientes derivados de la estancia. 
 
INVITACIONES Y PETICIONES ESPECIALES: 
 
En caso de que el hotel deba efectuar alguna invitación o estipular consumiciones específicas, 
estas deberán ser pactadas previamente entre el grupo y Hotel & Spa La Collada.  
 
Cualquier petición especial de algún huésped, se debe comunicar con previo aviso para ofrecer 
el mejor servicio, en caso contrario, no se podrá garantizar a la llegada. 
 
SERVICIOS DE RESTAURACIÓN: 
 
La tarifa pactada según acuerdo entre ambas partes incluye: 
 

1. Desayuno Continental: 
Café, chocolate o té con o sin leche, bollería variada, tostadas con mantequilla y 
mermelada o tomate rallado, así como pan, zumos de fruta y cereales. 

 
2. Comidas:  
Menú de 3 primeros, 3 segundos y 3 postres a elegir (Bebidas incluidas, agua y vino, 1 
botella por cada 4 huéspedes). 

 
3. Cenas: 
Menú de 3 primeros, 3 segundos y 3 postres a elegir (Bebidas incluidas, agua y vino, 1 
botella por cada 4 huéspedes). 

 
Resto de servicios de restauración o del hotel no pactados previamente, se facturarán según 
precio normal del establecimiento. 
 
Por favor, agradecemos nos indiquen previamente cualquier situación o régimen especial de 
algún posible huésped (intolerancias, alergias, etc.). 
 
SERVICIOS SPA & WELLNESS: 
 
Excluido el uso del servicio en los grupos, se contrata previamente. 
 
Servicios no pactados previamente, se facturarán a precio normal del establecimiento. 
 

mailto:hello@lacolladahotel.com
http://www.lacolladahotel.com/


 

Hotel&Spa La Collada 
Carretera nacional 260, km 155, Toses, Girona, Catalunya 

Tel. +34 972 89 21 00 
Mail: hello@lacolladahotel.com 

www.lacolladahotel.com  

 

 
 
OPERATIVA DE RESERVAS Y COORDINACIÓN ADMINISTRATIVA: 
 
El cliente tendrá que asignar una persona encargada de la comunicación entre el grupo y el 
hotel. 
 
Información requerida a comunicar al hotel: 

• Nombre de la empresa o entidad o código de grupo 

• Fecha de entrada y salida del grupo. Horario previsto de llegada al Hotel. 

• Rooming list y sus actualizaciones altas y bajas teniendo en cuenta el release y la 
política de cancelación contratada. 

• Comidas especiales, alergias e intolerancias, horarios o cualquier otra información 
importante para el grupo. 

 
Por parte del Hotel, se designará la persona que coordine toda la operativa con el grupo. 
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GRUPOS ESCOLARES

5 NOCHES 4 NOCHES 3 NOCHES 2 NOCHES 5 NOCHES 4 NOCHES 3 NOCHES 2 NOCHES

MP (Desayuno y Cena) Infantil (-12 años) 214 € 185 € 149 € 116 € Profesores/Monitores 274 € 224 € 173 € 124 €

MP (Desayuno y Cena) Adultos 239 € 205 € 164 € 120 € Conductores Hab. Doble 275 € 220 € 165 € 110 €

GRUPOS FAMILIAS Y ADULTOS

5 NOCHES 4 NOCHES 3 NOCHES 2 NOCHES

ALOJAMIENTO Y DESAYUNO 251 € 208 € 163 € 114 €

MP (Desayuno y Cena) 286 € 236 € 184 € 131 €

Suplementos: 

Pensión Completa en base MP: 30,00€ / persona y noche

SHI/DUI: 40,00€ /persona y noche

Desayuno Buffet Completo: 9,00€ / persona y noche

*** Peticiones de grupos en otras fechas o en fines de semana serán cotizadas "On Request".

TARIFAS HOTEL & SPA LA COLLADA TEMPORADA ESQUÍ 2024-2025

Precios por persona de domingo a jueves TEMPORADA ALTA (Enero y Febrero)

MÍNIMO 30 PAX

MÍNIMO 20 PAX
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GRUPOS ESCOLARES

5 NOCHES 4 NOCHES 3 NOCHES 2 NOCHES 5 NOCHES 4 NOCHES 3 NOCHES 2 NOCHES

MP (Desayuno y Cena) Infantil (-12 años) 184 € 159 € 129 € 99 € Profesores/Monitores 235 € 193 € 149 € 107 €

MP (Desayuno y Cena) Adultos 205 € 176 € 142 € 104 € Conductores Hab. Doble 275 € 220 € 165 € 110 €

GRUPOS FAMILIAS Y ADULTOS

5 NOCHES 4 NOCHES 3 NOCHES 2 NOCHES

ALOJAMIENTO Y DESAYUNO 216 € 179 € 141 € 99 €

MP (Desayuno y Cena) 246 € 203 € 159 € 114 €

Suplementos: 

Pensión Completa en base MP: 30,00€ / persona y noche

SHI/DUI: 40,00€ /persona y noche

Desayuno Buffet Completo: 9,00€ / persona y noche

*** Peticiones de grupos en otras fechas o fines de semana serán cotizadas "On Request".

MÍNIMO 30 PAX

MÍNIMO 20 PAX

TARIFAS HOTEL & SPA LA COLLADA TEMPORADA ESQUÍ 2024-2025

Precios por persona de domingo a jueves TEMPORADA BAJA (del 1 al 22 de diciembre y del 1 de marzo a cierre, excepción puente Inmaculada)
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GRUPOS ESCOLARES

ALOJAMIENTO Y DESAYUNO 5 NOCHES 4 NOCHES 3 NOCHES 2 NOCHES ALOJAMIENTO Y DESAYUNO 5 NOCHES 4 NOCHES 3 NOCHES 2 NOCHES

Tarifa Infantil (-12 años) 193 € 158 € 123 € 86 € Profesores/Monitores 197 € 164 € 129 € 101 €

Tarifa Adultos 216 € 181 € 144 € 105 € Conductores Hab. Doble 200 € 160 € 120 € 80 €

MP (Desayuno y Cena) 5 NOCHES 4 NOCHES 3 NOCHES 2 NOCHES MP (Desayuno y Cena) 5 NOCHES 4 NOCHES 3 NOCHES 2 NOCHES

Tarifa Infantil (-12 años) 274 € 223 € 169 € 117 € Profesores/Monitores 278 € 229 € 176 € 123 €

Tarifa Adultos 297 € 246 € 191 € 136 € Conductores Hab. Doble 250 € 200 € 150 € 100 €

GRUPOS ADULTOS

5 NOCHES 4 NOCHES 3 NOCHES 2 NOCHES

ALOJAMIENTO Y DESAYUNO 247 € 206 € 161 € 109 €

MP (Desayuno y Cena) 314 € 255 € 200 € 138 €

Suplementos: 

Pensión Completa en base MP: 30,00€ / persona y noche

SHI/DUI: 40,00€ /persona y noche

Desayuno Buffet Completo: 9,00€ / persona y noche

*** Peticiones de grupos en Agosto serán cotizadas "On Request".

TARIFAS HOTEL & SPA LA COLLADA VERANO 2025

Precios por persona TEMPORADA BAJA (Junio, Julio y Septiembre)

MÍNIMO 30 PAX

MÍNIMO 20 PAX
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