
 

 

#USOCT’INFORMA! 
ALERTA: les polseres antimaltractament, un sistema necessari però vulnerable. 

Com funcionen? 

Les polseres antimaltractament constitueixen un instrument judicial destinat a supervisar el 

compliment de les ordres d’allunyament en casos de violència de gènere. El sistema consisteix en 

la col·locació d’un dispositiu al condemnat o investigat, i en la recepció d’un altre dispositiu per 

part de la víctima. Quan es produeix un incompliment de la distància de seguretat establerta, el 

sistema emet una alerta al centre de control corresponent per activar de manera immediata els 

protocols policials i judicials. 

Quins problemes s´han detectat recentment?  

Tot i que la seva eficàcia ha estat reconeguda en nombrosos casos i constitueix una eina de gran 

utilitat per reforçar la protecció de les víctimes, en els darrers mesos s’han posat de manifest 

incidències significatives que han despertat una gran preocupació social i institucional. La migració 

del sistema de gestió, derivada del canvi d’empresa adjudicatària, va comportar la pèrdua 

d’informació històrica relativa a la localització dels agressors anterior al març de 2024.  

Aquest buit de dades ha tingut conseqüències directes en processos judicials, ja que ha impedit 

acreditar de manera fefaent determinats incompliments, generant sobreseïments provisionals i, en 

alguns casos, sentències absolutòries per manca de prova.  

Hi ha altes deficiències tècniques? 

S’han detectat també fallades tècniques en el funcionament dels dispositius, especialment pel que 

fa al senyal GPS, la resistència a condicions adverses i la manipulació intencionada per part dels 

agressors. Aquestes deficiències han provocat situacions d’incertesa i han posat en dubte la 

fiabilitat d’un sistema que hauria de garantir la màxima seguretat. A més, en zones rurals o localitats 

petites, la configuració urbanística i la cobertura de xarxa han reduït l’eficàcia real de les alertes. 

Quines son les nostres propostes? 

Des de diferents àmbits sindicals i professionals, entre ells la Unió Sindical Obrera de Catalunya, 

assenyalem que el simple reconeixement dels errors i les disculpes institucionals no resulten 

suficients: critiquem la manca de transparència en la difusió de dades i l’opacitat de l’administració 

a l’hora d’explicar l’abast real de les incidències; reclamem l’adopció de protocols de seguretat 



 

 

alternatius i complementaris, així com la garantia que les víctimes no quedin mai desprotegides per 

un mal funcionament tecnològic.  

Quina és la resposta del Ministeri d ´Igualtat? 

En defensa del sistema, el Ministeri d’Igualtat ha subratllat que les polseres van continuar 

funcionant en temps real durant el període afectat i que les víctimes han estat sempre sota 

protecció. S’ha posat de manifest que els problemes es limitaven a l’accés als registres històrics i 

que les dades de fallades no superarien l’1% dels dispositius en ús. Malgrat això, l’administració ha 

reconegut públicament la gravetat de la situació i ha anunciat noves licitacions per reforçar la 

seguretat i la fiabilitat tecnològica del servei. 

Quines mesures considerem imprescindibles? 

En aquest context, resulta imprescindible recordar que la protecció de les víctimes de violència de 

gènere no pot dependre únicament d’un mecanisme electrònic. Cal establir protocols de resposta 

immediata i eficients, garantir la coordinació entre els òrgans judicials, els cossos policials i els 

serveis socials, i sotmetre el sistema a auditories externes periòdiques que permetin avaluar-ne la 

qualitat i corregir-ne les deficiències. 

Quin és el objectiu final? 

Només amb una combinació d’eines tecnològiques robustes, una gestió transparent i una resposta 

institucional diligent es podrà assegurar que les polseres antimaltractament compleixin de manera 

efectiva el seu objectiu principal: protegir la vida i la integritat de les víctimes de violència masclista. 

 

 


